
109年8月

eFCS繳費平台

政府機關規費
行動繳費介接服務



本所成立依據

關於我們

財團法人台灣票據交換所係依據中央銀行訂定之「票據交換

及銀行間劃撥結算業務管理辦法」第3條成立。

主要業務介紹

主要業務可區分為傳統業務及新種業務，傳統業務包括票據交換業

務及票據信用管理業務；新種業務包括媒體交換自動轉帳（ACH）

批次、圈存服務及金融業代收（FCS）等相關業務。
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01 平台特色及繳費模式介紹
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平台特色及通路
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票交所-嗶嗶繳

收費業者

2

1

3 連結各金融機構

掃描3段式條碼帳單

無縫接軌
政府機關無須改帳單及銷帳系統

3特色區隔繳費市場 3通路滿足各族群

註：本業務開辦案，中央銀行業於106年11月2日台央
業字第1060044040號函洽悉在案。

金融機構/行動網銀/電支機構



整合性繳費服務

民眾

透過eFCS繳費平台，提供整合性行動繳費服務，民眾不再受時間及地點限制。

優勢

24小時服務不間斷

多元繳費入口選擇多

提供行動繳費服務

• 民眾無須另外安裝，只要選擇慣用之APP，即可快速進行繳費！！
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(繳費管道陸續介接中)



eFCS平台繳費項目及通路
費用別 名稱

公共事業
瓦斯費(22家，全台25家) 、電費(台電)、水費(北水、台水、

金水) 、有線電視費等。

Pay.Taipei

臺北市路邊停車費、臺北市路外停車費、臺北市動物園、門

票費、市場攤舖使用費、公商登記規費、醫療費、公商登記

罰鍰、交通分期罰鍰、公國宅租金維管費、惜物網等。

地方稅 臺北市、雲林縣、臺南市。

學雜費 臺北市(237所學校)、臺南市(100間學校)、雲林縣(27間學校)

政府規費罰鍰 雲林縣(規費、罰鍰)、臺南市(市場攤鋪使用費、罰鍰)。

公路總局 汽車燃料費、交通違規罰鍰、違反強制險罰鍰。

其他費用

商港服務費、住都中心及勞發協會、大樓社區管理費、工程

會押標金(電子採購網)、人力仲介費等費用。
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金融機構及電子支付機構

(繳費管道陸續介接中)



02 介接說明
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政府機關適合介接模式

大型
企業

中型企業
政府機關

小型企業、團體

• 地方稅

• 學雜費

• 停車費

• 場地租借

• 三段式條碼掃碼
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介接
費用

繳費
模式

• 各項罰鍰

• 市場攤鋪使用費

• 醫療費

• 各項規費等

• 即查即繳繳費模式

 提供兩種繳費模式進行介接。



各項費用介接模式
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政府機關

(繳費管道陸續介接中)

銷帳資料

政府機關只需找一家銷帳處理銀行介接eFCS
後繳費入口陸續上線

用戶透過不同繳費
入口，掃描超商三
段式條碼進行繳費。

代收款項



eFCS介接優勢

1. 提供民眾eFCS多元繳費入口。

2. 繳費帳單無須修改。

3. 增加繳費入口時，不影響各政府
機關出納流程。

4. 銷帳檔可辨認繳費入口，以利政
府機關快速辨別繳費管道來源。

1. 繳費入口選擇性多。

2. 24小時皆可繳費。

3. 繳費優惠活動頻繁。

資料來源：金管會銀行局，更新至109年6月
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收費業者 用戶使用人數

約2,449,995人

約2,687,245人

約234,221人
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*本所銷帳處理行目前共有11家如下，若機關有其他銀行之需求，本所可協助協調：
台灣銀行、土地銀行、合作金庫、彰化銀行、上海商銀、富邦銀行、國泰世華、台企銀、新光銀行、凱基銀行與台新銀行。

介接之行政處理流程

選定上線繳費項目

及銷帳處理銀行

提供本所

繳費單範例

發文給

銷帳處理銀行

1 2 3

• 以下為兩種繳費模式之介接行政流程:

三段式條碼掃介接
1.選定上線項目及一家銷帳處理行(協助政府機關處理銷帳及代收款項之銀行)。
2.提供本所繳費單範例(如遇學雜費學校眾多可提供幾張繳費單範例及學校統編與名稱清單即可)。
3.本所系統測試環境建置完會提供政府機關繳費畫面確認。
4.政府機關確認上線時間發文給銷帳處理銀行(附件為本次上線之費用項目資料) ，本所會後續做發文及系
統設定作業。
即查即繳模式介接
本所需與政府機關系統介接，其餘作業流程與前述相同。



實例運用-嗶嗶繳
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手機掃描帳單上三段式條碼

1

2 銷帳系統無須修改!

帳單無須修改!

一次自動掃三段 條碼轉為民眾可
確認的繳費資訊



行動繳費-以學雜費帳單為例
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1.開啟嗶嗶繳、LINE Pay Money等掃描超商專用三段式條碼。
2.使用嗶嗶繳、LINE Pay Money等支付工具繳交學雜費，繳費者支付x元手續費。

3.使用嗶嗶繳、LINE Pay Money等掃描「超商專用條碼繳費」，手續費 x元

顯示行動繳費
管道及手續費

說明



手續費支付方式

收費業者支付

• 由業者支付手續費用，繳費畫面手續費顯示[0元]。

繳費者支付

• 由繳費者支付手續費用，手續費顯示[X元]，支付

金額為帳單金額加上手續費(即手續費外加)。
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提供政府機關兩種手續費模式選擇



金 流：
• 前一天00:00~24:00代收款項，於次一營業日14:30透過結清算撥款給

銷帳處理行，後續由銷帳處理行併同現行代收管道(如臨櫃、超商等)

解繳至政府機關。資 訊 流：

• 代收之次一營業日凌晨06:00後，提供銷帳檔案給銷帳處理行。

• 銷帳檔本所可提供繳費管道代號，供政府機關辨認繳費管道來源。
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金流及資訊流



03 繳納流程(LINE Pay Money)

16



臺南市地方稅
LINE Pay Money繳費流程
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臺南市地方稅-LINE Pay Money繳費流程

• 於LINE Pay Money 「生活繳費」提供用戶「地方稅」繳費服務。

• 相關資訊流及金流皆透過金融機構與本所eFCS平台介接。

1. 點選繳費
2. 生活繳費

「規費罰鍰稅捐」
3. 選擇臺南市 4. 點選規費
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臺南市地方稅-LINE Pay Money繳費流程

5. 掃描條碼 6. 開啟掃描 7. 確認繳費資訊 8. 再次確認繳費資訊
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臺南市地方稅-LINE Pay Money繳費流程

11. 交易結果 12. 交易紀錄
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9. 進行付款 10. 輸入密碼



雲林縣學雜費
LINE Pay Money繳費流程
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雲林學雜費-LINE Pay Money繳費流程

• 於LINE Pay Money 「生活繳費」提供用戶「學雜費」繳費服務。

• 相關資訊流及金流皆透過金融機構與本所eFCS平台介接。

2. 點選「學雜費」 3. 選擇「雲林縣」 4. 掃描條碼
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1. 點選繳費



雲林學雜費-LINE Pay Money繳費流程

6. 確認三段式條碼 7. 確認繳費資訊 8. 再次確認繳費資訊
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5. 開啟掃描功能



雲林學雜費-LINE Pay Money繳費流程

10. 交易結果 11. 交易紀錄
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9. 輸入密碼




